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VEZETESI TANACSADO  ES
RENDSZERFEILESZTO KFET,

TELJESITMENYERTEKELES TRENING

1125 BUDAPEST, ISTENHEGY| UT 63/B.

2 NAPOS KEPZES

A képzés célja:

A teljesitményértékelési rendszer bevezetésének tamogatasa, elfogadottsaganak erésitése, a teljesitményértékelés elméletének és
gyakorlati alapjainak megismertetése a résztvevikkel, a résztvevik teljesitményértékelésben betdltdtt szerepének és hasznanak

tisztazasa.

Akiknek ajanljuk: Controllerek, HR vezet6k, gazdasagi vezetdk

Bevezetés

Teljesitményértékelés alapfogalmai

- Teljesitmény

- A teljesitményt befolyasol6 tényez6k

- Teljesitményértékelés

- Teljesitményértékelés szerepe

- Johari ablak

- A teljesitményértékelés elényei a vezeték szamara
- A teljesitményértékelés elényei a dolgozok szamara
- A teljesitményértékelés céljai

- Teljesitményértékelési folyamat

Teljesitményértékelés

- A teljesitményértékelés menete

- Teljesitményértékelési kritériumok
- Teljesitményértékelés csapdai

- Teljesitményértékelési feladatok:

o A multbeli teljesitmény értékelése
o Teljesitménycélok kitizése
o Fejlédési lehet6ségek meghatarozasa
- A teljesitményértékelés eredményének felhasznalasa

o  Oktatasi terv
o Karriertervezés

o Kovetkezd teljesitményértékelés
o Szervezetfejlesztési programok

Gyakorlat: Teljesitményértékelés kritériumok
meghatarozasa, a teljesitményértékelési szempontok

alkalmazasa konkrét szituaciok soran és a tapasztalatok

k6z6s megbeszélése.

A teljesitményértékelés megvaldsitasa a gyakorlatban

- A teljesitményértékelé megbeszélés eldkészitése

- A teljesitményértékelés lebonyolitasa

- A teljesitményértékelé megbeszélés forgatdkdnyve

- Az értékeld szerepe a teljesitményértékeld megbeszélés
soran

- Az értékelt szerepe a teljesitményértékelés soran

- Szempontok a sikeres teljesitményértékel6 megbeszélés
lebonyolitadsahoz

- Monitoring és Coaching

Gyakorlat: Teljesitményértékel6 megbeszélés (szerepjaték)

Az eredményes teljesitményértékeléshez sziikséges

kompetenciak

- Célok kitlizése, feladatok meghatarozasa

- Delegalas

- Visszacsatolas

- Readlis értékelési képesseég

- Kommunikécié

- Motivacio

- Konfliktusok kezelése

- Medfeleld vezetéi stilus

- Coaching

Vizsga
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