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A képzés célja: 

A csapatmunka, az együttműködési készség és bizalmi szint fejlesztése a vállalat munkatársai között azáltal, hogy a 

helyzetgyakorlatokon keresztül megismerik egymást, felismerik egymás értékeit és közös céljaikat. A munkatársakban a tréning 

eredményeként megerősödnek az alapértékek, kialakul a hatékony csapatmunka, elmélyül a munkatársak közötti bizalom, és az 

egymás iránti elkötelezettség. 

A résztvevők tesztelhetik és fejleszthetik az eredményes csapatmunkához szükséges képességeiket és megerősíthetik szükséges 

viselkedés normákat.. 

 

A kommunikáció szabályai és eszközei 

• Elvárások, célok meghatározása 

• alapértékek meghatározása  

• cég iránti elkötelezettség erősítése 

• a változ(tat)ás iránti igény felkeltése 

Az együttműködés alapjainak megteremtése 

• az együttműködés szerepe a csapatban 

• az együttműködés szabályai 

• mi az értékem a munkában, a másiknak mi az értéke a 

munkában? 

Csapatépítő játékok (értékelés, megbeszélés, elemzés) 

• Kommunikáció egymás között 

• Információáramlás egymás között 

• Információ áramlás különböző területek között 

• Csapaton belüli kommunikáció helyes irányba 

terelése 

• A csapat érdekképviselete más csapattal szemben 

• a kreativitás, csapatszellem, önbizalom, bizalom 

fejlesztése 

• proaktivitás fejlesztése 

Munkatársi kapcsolatok fejlesztésnek alapjai, módszerei 

• csapatszellem formálása 

• tisztázni mit jelent a siker, és hogyan lehet elérni 

• felelősségvállalás, hozzáállás szerepének 

megvilágítása 

Versenyhelyzetben való viselkedés fejlesztése 

• bizalom – bizalmatlanság viszonyának értelmezése 

• nyitottság kialakítása 

• konfliktuskezelés 


