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A képzés célja:

A vezetli képzés célja az elméleti és gyakorlati vezet6i tudas és kompetencidk fejlesztése. A résztvevdk a képzésen megismerik a
csapat és szervezetépités és a munkatarsak fejlesztésének, vezetésének és értékelésének alapvetd vezetdi eszkdzeit. A képzés

résztvevli elsajatitiak azokat a gyakorlatban alkalmazhatd technikakat, amelyek segitségével javithaté a munkatarsak

elkotelezettsége és teljesitménye.

Akiknek ajanljuk:

Vezetbk, Termelési vezetdk, Miszaki vezetdk, Mindséguigyi vezeték, Kaizen menedzserek, Logisztikai vezetdék, Miivezetdk,

Folyamatmérndkdk

Id6pontok:

A tréningkalendariumban, illetve kihelyezetten, megegyezés szerint.

Emberek vezetése

- Vezet6i feladatok

- Vezet6i HR feladatok

- Feladatorientalt — kapcsolat orientalt vezetés
- ,Gazda szemlélet”

- Az emberi er6forrasokkal és az id6vel vald hatékony
gazdalkodas alapjai

- Vezet6i példamutatas, felelésségvallalas

Kivalasztas, toborzas

- A kivalasztasi folyamat

- Vezet6i szerepek a kivalasztasi folyamatban

- Egyuttm(kodés a szakértékkel (HR, fejvadasz, grafolégus..)
- A munkakori kompetenciak azonositasa és fejlesztése

- Interju tipusok és technikak

- Assessment Center (AC)

- Személyes alkalmassag vs. szakmai alkalmassag

- A felvételi dontés

www.kvalikon.hu telefon: 06 1 201-1235

Csapatépités

- Csapatépités, csapatmunka

- Az egyuttmlkodés alapjainak megteremtése
- A csoportfejlédés fazisai

- Team vezetés: a vezetd szerepe és feladatai, kritikus
sikertényez6k

Csoport 6sszetétele, szerepek - Belbin

- Csoportkohézio, érdekeltség, elkotelezettség

Csoportos problémamegoldas és dontéshozatal

- Development Center (DC)

Hatékony egytittmiikodés, sikeres kommunikacio
- Kommunikacié dinamikaja, felépitése, pszicholdgiai hattere
- EgyuttmUkodési készség fejlesztése

- Empatia, a masik megértése

Sajat érdekeink érvényesitése, Megegyezés

- Masok meggyézése, és megnyerése az egyuttmikdodésre,
mozgositas

Konfliktusok kezelése a csoporton belll

e-mail: kepzes@kvalikon.hu


http://www.kvalikon.hu/kalendarium.html
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- Gybztes — Gybztes megoldasok - Képzések tervezése, és folyamatos kdvetése

- A megbeszélések lebonyolitasa (el6készités, viselkedés - Eredmények értékelése, mérése
szabalyok, szerepek, moderator, emlékeztetdk)
A vezet6, mint mentor

- Uj rendszerek bevezetése

2. na . . . L s
P - Uj munkatarsak, palyakezdék betanitasa

L - Utodlastervezés (karrierrendszer tamogatasa)
Teljesitménymenedzsment

- Tehetsé 5
- A teljesitménymenedzsment folyamata ehetseggondozas

e o . - A vallalati mentorrendszer kialakitasanak Iépései, jellemzdi
- Teljesitményértékelés alapjai, tipusai

- Igéreteken és elvarasokon alapulé menedzsment A vezetd, mint edzé

- Célok elfogadasa, elfogadtatasa, lebontasa - Felhatalmazas

- Teljesitményértékelési feladatok: - Tamogatod vezetd, coaching
o A multbeli teljesitmény értékelése - A coaching folyamat Iépései és azok technikaja
o Teljesitménycélok kitlizése - A coaching eszkoztara
o Fejlédési lehetéségek meghatarozasa - A coaching kommunikacios eszkoztara

- Teljesitmény és kompetenciafejlesztés - Coaching a gyakorlatban

Beosztottak motivalasa, 6sztonzése
- Motivacio, beosztottak 6sztdnzése
- Emberek iranyitasa, bevonasa

- Masok meggy6zése, és megnyerése az egyuttmikodésre,
mozgositas

- Maslow féle sziikséglet hierarchia
- Motivacidés eszkozok, beosztottak 0sztonzése

- A pozitiv meger6sités modszere

Képzés és készségfejlesztés

- Képzésiigények felmérése

- Kompetencia felmérés és fejlesztés
- Munkatarsak fejlesztése

- Fejlesztési formak a munkahelyen
- ,0n the job” fejlesztések

- Betanitas, mentoralas

www.kvalikon.hu telefon: 06 1 201-1235 e-mail: kepzes@kvalikon.hu



