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Lean Management - Best Practice Felmérés


Alapadatok: 

Cég neve, címe: 
Kontaktszemély neve és email címe: 

Telefonszám: 

Főbb termékek: 

Külföldi / Magyar / Vegyes tulajdon: 

Technológiák: 

Átlagos gyártási sorozatnagyság:

Létszám: 

Kérjük a válaszának megfelelő cellát jelölje x-el! Az utolsó cellában jelölje a mutató alakulásának trendjét az előző három évben +  növekszik, - csökken, 0 stagnál ! 

Eredménymutatók 

	Teljesítménymutató, mérőszám
	Érték
	A mutató trendje az előző három évben 
 + (növekszik) 
- (csökken) 
0 (nem változott) 

	Árbevétel (eFt) 
	
	

	Késztermék készlet (eFt)
	
	

	Gyártásközi készlet (eFt)
	
	

	Alapanyagkészlet (eFt)
	
	

	Vevői PPM *
	
	

	Szállítási pontosság (OTD) *
	
	

	Átlagos rendelés átfutási idő (óra) *
	
	

	Átlagos gyártás átfutási idő (óra) * 
	
	

	Beszállítói PPM *
	
	

	OEE mutató (%) *
	
	

	Megvalósult Kaizen javaslatok (javaslat / fő / év)
	
	

	Oktatási óra / fő / év *
	
	

	Fluktuáció (%) *
	
	

	Folyamatos fejlesztésből eredő megtakarítás (eFt) / év
	
	


(a *-gal jelölt mutatószámok rövid definícióját megtalálja a mutatószám magyarázatok dokumentumban) 

Gyakorlatok 

Kérjük a válaszának megfelelő cellát (alkalmazás, kiterjedés) jelölje x-el! Ha nem értelmezhető az ön vállalatánál a kérdés írjon be NA-t! Az utolsó cellába írja be, hogy hány éve alkalmazzák az adott módszert! 

	
	Alkalmazás
	Kiterjedés
	Hány éve alkalmazzák?

	Lean módszerek 
	0 – Nem ismert, nem 
      alkalmazzuk
	1 – Koncepció szinten, 
      elkezdtük
	2 – Jelei vannak, néhol 
      eredményes
	3 – Működik, bevezetett, 
      eredményes
	4 – Kiváló, példaértékű
	1 – Egy – két területen
	2 – Területek 25% -án  
	3 – Területek 50% - án 
	4 – Minden területen - 
      (100%)
	

	Stratégiai megközelítés

	Lean bevezetési program 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Value Stream Mapping  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Hoshin tervezés (Stratégiából lebontott lean célok)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Lean Audit
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Beszállító fejlesztés
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Húzó elv (Pull)

	Termelésütemezés vevői ütem alapján, JIT 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Kanban rendszer
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	One piece flow (1 darabos gyártás) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	FIFO készletkezelés
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Szupermarket
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Folyamatos anyagáram (Flow)

	Heijunka 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Sor kiegyensúlyozás 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Gyártás szinkronizálás 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SMED 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	0 hiba koncepció (JIDOKA)

	Folyamatba épített ellenőrzés 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	POKA-YOKE
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SPC 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	FMEA 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Andon  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	DOE (Kísérlettervezés)   
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	Alkalmazás
	Kiterjedés
	Hány éve alkalmazzák?

	Lean módszerek 
	0 – Nem ismert, nem 
      alkalmazzuk
	1 – Koncepció szinten, 
      elkezdtük
	2 – Jelei vannak, néhol 
      eredményes
	3 – Működik, bevezetett, 
      eredményes
	4 – Kiváló, példaértékű
	1 – Egy – két területen
	2 – Területek 25% -án  
	3 – Területek 50% - án 
	4 – Minden területen - 
      (100%)
	

	Folyamatos tökéletesítés (KAIZEN)

	Szisztematikus probléma-megoldás, (A3, 8D, 7 lépéses..)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Javaslati rendszer  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	„5 Miért?” módszer
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	PDCA ciklus 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Szisztematikus veszteségcsökkentés
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Adatgyűjtő, problémaazonosító lapok
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Kaizen workshop-ok (1 hetes  Kaizen akciók) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Stabil működés 

	5S
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	TPM 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Szabványosított műveletek (SOP) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Szabályozott, dokumentált folyamatok
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Vizuális menedzsment
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rugalmas munkaerő

	Team-munka, minőségkörök
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cella rendszerű gyártás
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Képzési mátrix, többfunkciós munkatársak 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Felhatalmazás (pl.: a dolgozó leállíthatja a sort, hibánál..) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Munkatársak képzése 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Feltételek, környezet

Kérjük a válaszának megfelelő cellát jelölje x-el! Ha nem értelmezhető az ön vállalatánál a kérdés írjon be NA-t!
Az utolsó cellában jelölje X-szel azokat, a tényezőket, amiket lényegesnek tart! 

	Feltételek, környezet
	0 - Nincs
	1 - Néhány, Kicsi, eseti
	2- Közepes, stabil, folyamatos
	3 - Erős, Teljes, Magas szintű
	Lényeges-nek tartom

	Vezetői részvétel 
	
	
	
	
	

	Külső kényszer (vevő, központ)
	
	
	
	
	

	Emberi erőforrások rendelkezésre állása
	
	
	
	
	

	Pénzügyi erőforrások rendelkezésre állása
	
	
	
	
	

	Lean koordinátor 
	
	
	
	
	

	Lean bajnok, felső szintű támogató 
	
	
	
	
	

	Lean oktatási program 
	
	
	
	
	

	Lean bevezetési program (projekt terv..)
	
	
	
	
	

	Támogató szervezeti kultúra 
	
	
	
	
	

	Lean szakértő 
	
	
	
	
	

	Felelős vezetők 
	
	
	
	
	

	Belső újság 
	
	
	
	
	

	A vezetők dolgozók, felhatalmazása 
	
	
	
	
	

	Külső tanácsadó, támogató
	
	
	
	
	

	Szabályozott folyamatok, stabil működés
	
	
	
	
	

	Biztos piaci háttér, megrendelések 
	
	
	
	
	

	Szoftveres támogatás 
	
	
	
	
	

	Partnerek (vevők, szállítók) támogatása, együttműködése
	
	
	
	
	


Köszönjük az együttműködését!  

Kérjük a kitöltött kérdőívet juttassák el Dr. Németh Balázs részére 
a kvalikon@t-online.hu email címre vagy a (06 1) 201 12 35-ös faxszámra!  

Mutatószám magyarázatok: 

Vevői PPM: (A vevő által reklamált darabok száma / Kiszállított darabok száma)* 1 millió darab

Beszállítói PPM: (Általunk regisztrált beszállított hibás darab / Összes beszállított darab) * 1 millió db

Szállítási pontosság (OTD): Időre és megfelelő mennyiségben teljesített / Összes lehívás (rendelés)

Fluktuáció: Önszántukból távozó munkatársak száma / Statisztikai állomány létszáma

Átlagos gyártás átfutási idő: A vállalat öt fő terméke esetében a gyártás kezdetétől a gyártás befejezéséig szükséges idő 

Átlagos gyártás átfutási idő: A vállalat öt fő terméke esetében a megrendeléstől a leszállításig eltelt idő 

OEE (Gépkihasználtsági mutató): Rendelkezésre állás * Teljesítményarány * Minőségi kihozatal 

· Rendelkezésre állás: (Tervezett gépidő – Állásidő) / Tervezett gépidő 

· Teljesítményarány: Tervezett ciklusidő / Egy darab legyártásának tényleges ciklus ideje 

· Minőségi kihozatal: (Összes darab – Hibás darab) / Összes darab 
Készlet mennyiség: A készletek ezer Ft-ban kifejezett értéke, évvégi mérleg adatok

Oktatási óra / fő / év: Az összes oktatásra fordított órák száma az előző évben / Statisztikai létszám
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