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KAIZEN MENEDZSER TRENING

6 napos intenziv tréning program, amely készségszintig cljuttatja a résztvevéket a KAIZEN eszk6z0k alkalmazasaban. A
tréning vizsgaval zarul. A tréninget sikeresen elvégz6k KAIZEN menedzser oklevelet kapnak.

A tréning célja: A tréninget elvégz6 vezetSk képesek lesznek 6ndll6 folyamatos fejlesztési projekteket vezetni a vallalatndl,
megszervezni, timogatni a vallalati KAIZEN tevékenységet és rendelkezni fognak azokkal az ismeretekkel és készségekkel,
amelyek a véllalat szempontjabdl alapvetd fontossagh mindségi, koltség és veszteségesokkentési, atfutasi idé csokkentési célok

eléréséhez sziikségesek.

Akiknek ajanljuk: Kaizen vezetSk, Lean menedzserek, gazdasagi igazgatok, mindségiigyi vezetSk, miszaki vezetdk,
folyamatmenedzserek, termelési vezetSk, mivezetSk, folyamatmérnokok

IdSépontok: 2012. 4prilis 26; majus 2- 3, 9, 16-17

Helyszin: Hotel Walzer, 1124 Budapest, Németvolgyi at 110. (Tel.: 06-1-319-1212)

Tematika:

1. nap
Lean Management Filozéfia
a Lean Management és a TPS
torténete
Lean versus hagyomanyos
menedzsment rendszer, Lean Office
Hozzaadott érték szemlélet
Lean alapelvek (5 alapelv)
Lean Management Epit5 elemei
Huz6 rendszer, JIT
JIDOKA, 0 hiba koncepcié
KAIZEN
Dolgozok bevonasa
Stabil Mkodés
KAIZEN filozoéfia és szemlélet
KKAIZEN és a Lean kapcsolédasa
KAIZEN jellemzéi
KAIZEN négy alapelve
Példak a KAIZEN megvalésitasara
Szimulacios jaték - Lean gyartas
versus hagyomanyos gyartas

2. nap
GEMBA KAIZEN
5 GEN, Gemba Kaizen megkozelités
PDCA - SDCA ciklus
Fenntartas és folyamatos fejlesztés
Tények alapjan t6rténd vezetés
Mérés, adatgydjtés
Célok, kovetelmények meghatarozasa
Szabvanyok, Sztenderdek
A szabvanyok szerepe
Sztenderdizalas 1épései
Szabvanyositott munka elemei
5S médszer
58 1épései, bevezetése
Vizualis menedzsment
Informacié struktiardk, kontrol
Vizualis menedzsment példak
Dolgozdk bevonasa
Dolgozé a kézéppontban elv
Katapult jaték - PDCA

3. nap

Kaizen — problémamegoldas

7 Iépéses probléma megoldasi
folyamat, Kaizen 1épések
Problémafeltaras eszkozei

A probléma definialdsa (Tregoe)

A KAIZEN lehetségek
felismerése

- PQCDSM ellenérz6 lista

- 4M modszer

- 5W 1H médszer

- 3 MU mébdszer

5 Miért modszer

Feladat: KAIZEN gyakorlat
Tovabbi elemzési eszk6zok:
Folyamatabrak, Ertékiram elemzés
Teljesitménymérés, Benchmarking
5W 1H médszer

Spagetti diagram, ciklusid6 diagram
Szabvanyos munkakombinacios lap
7 MUDA - veszteségcsokkentés

4. nap
Problémamegoldas
Problémamegoldas eszkozei
7 QC eszkoz
KAIZEN el6tt, KAIZEN utan
Kaizen naplé, intézkedési terv
Problémamegoldas csapatban
Brain storming, Affinitas diagram
7 1épéses ellenbrz6 lista
Veszteségcsokkentés
Ciklusid6 kiegyensulyozas
TPM, SMED
Anyagaram optimalizalds
0 hiba koncepcid
FMEA, elsére jot minbség
JIDOKA, POKA-YOKE
Kaizen Story Board
A KAIZEN eredmények
prezentalasa

5. nap
KAIZEN rendszer
Kaizen akcidk, Kaizen lapok

Jelentkezési hatarid6: 2012. marcius 14.

Kaizen szervezet, Kaizen szintjei
A KAIZEN menedzset szerepe és
feladatai

Az emberek bevonasa a KAIZEN
tevékenységbe, motivacio
Javaslati rendszer

KAIZEN 6tletek értékelése
Minéségkorok (QCC)
Koltség-haszonelemzés

Kaizen workshopok vezetése
Eredményes team-munka,
megbeszélések

KAIZEN a termékfejlesztésben
QFD, mindségtervezés

KAIZEN az irodaban

Lean Office, veszteségcsokkentés
adminisztrativ teriileten

Irodai 58S, folyamatfejlesztés

Pilot projekt

Sajat munkakdrnyezetben végrehajtott
KKAIZEN akcié

6. nap
A KAIZEN bevezetése, erdsitése a
vallalatnal
A LEAN bevezetés 1épései
— A Lean bevezetés valtozas és
projektmenedzsmentje
— A Lean Management, Kaizen
bevezetésének alapvet6 feltételei
—  Bevezetés kritikus sikertényez6i
Lean bevezetési program
—  Kaizen akciéprogram 6sszeallitisa
Vizsga
A vizsga két részbdl all, az egyéni
KAIZEN akciét bemutaté dolgozatbdl
és a tréning végén a résztvevok egy
tesztet toltenek ki
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