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3 NAPOS KEPZES

A képzés célja:

A Lean Management bevezetés tamogatasa. Olyan szakemberek képzése, akik képesek lesznek eredményesen koordinalni,

tdmogatni a Lean menedzsment bevezetését sajat szervezetuknél.

A résztvevok oktatdi, tréneri és workshop lebonyolitasi képességének fejlesztése. A képzés végén a trénerek” képesek lesznek
hatékonyan megszervezni a képzéseket, megismerik a sziikséges kommunikacids technikakat.

Akiknek ajanljuk:

Lean trénerek, koordinatorok, Lean vezetdk, mlvezetdk, belsé instruktorok

Lean tréner szerepe

- Lean bevezetés feltételei

- LEAN tréner feladatai

- A trénerek szerepe, Milyen a jo tréner?

Lean projektek vezetése

- Projekt vezet6 szerepe és feladatai

- Id6gazdalkodas a projekt soran

- A projektek menedzselésének kritikus sikertényezdi

- Projekt dokumentalas

Csapatépités

- Csoport kialakitasi médszerek, csoportvezeté feladatai
- Csapatmunka, Csapatépités

- Szerepek a teamben, team vezetés

Team vezetés

- Kommunikacié dinamikaja, felépitése, pszicholodgiai hattere

- Masok meggy6zése, és megnyerése az egyuttmikddésre,
mozgositas

- Egymas iranti elkdtelezettség elnyerése, partneri miikodés

- A megbeszélések lebonyolitasa (el6készités, viselkedés
szabalyok, szerepek, moderator, emlékeztetdk)

- Kérdezéstechnika fejlesztése

- Elvéarasokon - igéreteken alapulé menedzsment
megvalositasa

- Helyes delegalas és szamonkérés modszere

- Konfliktuskezelési technikak (Thomas-Killmann modell)

Coaching

- Tamogato jellegli hozzaallas kialakitasa

- Afejlesztd, meger6sitd visszajelzés technikajanak
elsajatitasa

Tréningek, oktatasok lebonyolitasa

- Oktatasok tervezése, elékészitése

- Eredményes képzés elemei

- Munkakdzben tréning

- Egy pontos oktatdsok

- Képzések értékelése

Workshopok lebonyolitasa

- A workshop el6készitése (terulet kijeldlése, téma
meghatarozas, meghivo, résztvevok kivalasztasa)

- A workshop lebonyolitasa

- A workshop lezarasa, értékelése
Valtozasmenedzsment

- Valtozas folyamata (Kurt Lewin)

- Véltozas pszicholégiaja

- Valtozaskezelés, ellenallas kezelése
- Er6-ellenerd elemzés

- Mozgésitas, motivacio

- Szervezeti tanulasi folyamat
Prezentaciokészités

- Prezentacié felépitése
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3. pnap

KAIZEN rendszer

- Kaizen akciok, Kaizen lapok

- Kaizen szervezet, Kaizen szintjei

- Az emberek bevonasa a KAIZEN tevékenységbe, motivacio
Javaslati rendszer

- KAIZEN 6tletek értékelése

- MinGségkorok (QCC)

- Koltség-haszonelemzés

A LEAN bevezetés lépései

- A Lean Management, Kaizen bevezetésének alapvett
feltételei

- Bevezetés kritikus sikertényez6i
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