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A képzés célja:

A képzés célja, hogy a résztvevdk elsajatitsdk az AIAG kézikdnyv, Statisztikai folyamatszabalyozas (SPC) alapjait, azon eszkdzok
és modszerek készség szintl hasznalatat, melyekkel képesek lesznek adott helyzetben megfeleléen donteni, kdzbeavatkozni,
statisztikai jellemzdk alapjan folyamatokat auditalni, fejlesztési javaslatokat hozni.

A képzés soran megszerezheté kompetenciak:

A képzést sikeresen elvégzett résztvevék megismerték és értik a Statisztikai folyamatszabalyozas (SPC) elméletét, elsajatitottak az
SPC eszkodzeit, mddszereit, folyamatat. A végzett résztvevék képesek az SPC bevezetésére, alkalmazasara az elsajatitott
modszerek, eszkdzok hasznalatara.

Témakorok, kovetelmények: - szabalyozo hatarok kiszamolasa gyakorlattal
Az SPC statisztikai hattere - A mikodd kartyak értelmezése
- Elemi statisztika: kozépponti tendencia és szérodas - Min8sitéses adatok szabalyozasa

mutatok

- Elemi statisztika: a killonb6z6 eloszlasok Az SPC bevezetésének lépései

- Konfidencia intervallumok
- Az SPC bevezetésének folyamata
A folyamatok és azok valtozésai - Az SPC paraméterek meghatarozasa

- A hibaokok természete - Az ésszeri alcsoportképzés meghatarozasa

- Folyamattipusok - A megfe’IeI(j gyakoriség és mintanagysag
meghatarozasa
- Szabalyoz6 hatarok - Aleggyakoribb hibak az alkalmazasnal

- Szabalyozé hatar szamitasi feladatok

Minéségkepesség - A mérérendszerek szerepe az SPC-ben

- Min&ségképességi mutatdok

- Min8ségképesseg szamitasi feladatok Osszefoglalas, Vizsga

Szabalyozo6 kartyak
- Méréses Szabdlyozo kartyak szerkezete,

- A szabalyozokartyak tipusai (Méréses kartyak, Trend
kartyak, Min&sitéses szabalyozokartyak)

- papir alapu kartyak
- elektronikus kartyak — eSPC
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