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3 NAPOS KEPZES

A képzés célja:

Az IATF 16949 szabvanyban megfogalmazott elvek és kdvetelmények elemzése, valamint az auditok 1ISO 19011 mddszertananak
gyakorlasa utjan felkésziteni a belsé és beszallitéi auditokkal megbizott munkatarsakat.

Akiknek ajanljuk:

Min8séguigyi vezetdk, mindségligyi munkatarsak, bels6 és beszallitoi auditorok, folyamatmérnokok.

1. nap

Az ISO 9001:2015 szabvany szerinti minéségiranyitasi
rendszer

- A min&ség fogalma, értelmezése, jelentésége
- Az ISO 9001:2015 szabvany célja, felépllése, f6 jellemzéi

- Az 1ISO 9001:2015 szabvany valtozasai,
tobbletkdvetelményei az ISO 9001:2008 szabvanyhoz képest

- Az 1SO 9000:2015 és az ISO/TS 9002:2016 szabvany
szerepe a mindségiranyitasi rendszerek kiépitésében és
mikddtetésében

- A miikodtetett mindségiranyitasi rendszerek gyengeségei
(altalaban

2. nap

Az IATF 16949:2016 szabvany szerinti minéségiranyitasi
rendszer

- Az IATF 16949:2016 szabvany kialakulasanak indokai és
torténete (réviden!)

- Az IATF 16949:2016 szabvany célja, felépitése, f6
jellemzdi, kdvetelményei, kiemelve a
tobbletkbvetelményeket az ISO/TS 16949:2009
szabvanyhoz képest

- Az IATF 16949:2016 szabvany szerinti minéségiranyitasi
rendszerhez kapcsolodd IATF / AIAG / VDA és
vevispecifikus eldirdsok (révid attekintés!)
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3. pnap

Bels6 auditalasi ismeretek az ISO 19011:2011 szabvany
alapjan

- A belsd audittal kapcsolatos szabvanykdvetelmények

- Az auditok fajtai és tipusai

- Az auditalassal kapcsolatos fogalmak

- Az audit elvei

- Az auditprogram iranyitasa

- Az audit tevékenységei

- Az auditorok felkésziiltsége és kiértékelése

- Az auditalas kommunikacios és pszichologiai vonatkozasai
- Auditszituaciok gyakorlasa (nyit6- és zaré6 megbeszélés,
interju)

- Auditélasi esetpélddk megoldasa

- Az auditorok erésségei és gyengeségei (altalaban
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